
個人情報の取扱いについて 

 

1. 当社（山陰信販株式会社）は、ご入力いただいた情報について、お問合せ対応およびそ

の照会の目的以外には利用いたしません。 

 

2. 当社がお問合せ対応およびその照会に関する業務の一部又は全部を第三者に委託する場

合には、当該業務委託先に、業務の遂行に必要な範囲で個人情報の取扱いを委託いたします。 

 

3. 当サイトでご利用いただいたお客さまの個人情報は厳重に管理し、次のいずれかに該当

する場合を除き、第三者に開示しないものとします。 

(1)利用者の同意がある場合 

(2)法令等により開示を求められた場合 

(3)当社の権利または財産を保護する必要がある場合で、利用者の同意を得ることが困 

難な場合 

 

4. 当社の個人情報保護方針の内容についてのお問い合わせや、当社の保有する個人情報に

関する利用目的の通知、開示、訂正、削除等に関するお問い合わせは、下記までお申し出く

ださい。  

 電話番号／0859-32-7331 

問い合わせ窓口／コンタクトセンター（本社） 

 受付時間／9:30～18:00 月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く） 

 

5.当社の個人情報の取扱いに関する苦情や相談については、下記までお申し出ください。 

電話番号／0120-31-4839 

相談窓口／お客様相談室（本社） 

 受付時間／9:30～18:00 月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く） 

 

6. 当社は個人情報を適切に保護する責任者として、個人情報管理責任者を設置しておりま

す。 

 

 


